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Sayın ebeveyn/bakıcı,
Eğitim Bakanlığı sellerden etkilenen Victoria'daki okul öğrencilerine destek sağlıyor.
Evleri ve/veya eşyaları sel nedeniyle hasar gören aileler, aşağıdakiler dahil temel okul malzemelerini yenilemek için evdeki tüm okul öğrencileri için yardımdan yararlanabilir:
· Okul Kıyafetleri
· Ayakkabı
· Dizüstü Bilgisayar
· Dizüstü Bilgisayar Çantası
· İnternet Veri Sim Kartı
· Kırtasiye Paketi
· Hesap Makinesi
· Kulaklık
· İş Botu
· İş Kıyafeti
· Mayo ve aksesuarlar 
· Güneş kremi
Aşağıdakilerden etkilenen her bir öğrenci 1.200$'a kadar eşya yenileme desteğinden yararlanabilir:
· Ev kaybı veya hasarı ve/veya
· İçerikte/eşyalarda kayıp veya hasar
Nasıl başvurulur 
Yardım talebi kaydınızı yaptırmak için lütfen 1800 338 663 numaralı telefondan Eğitim Bakanlığı destek hattını arayın. Bu destek hattı, hafta içi 8.30 - 18.00 saatleri arasında açıktır. Victoria hükümeti okulları, Katolik okulları ve bağımsız okulların öğrencilerine yardım sağlanacaktır.
Telefonla aradığınızda talep sürecinin parçası olarak sizden aşağıdaki bilgiler talep edilecektir:
· Soyadı
· Aile iletişim bilgileri, ör. adres, telefon, e-posta 
· Etkilenme bilgileri ör. evde, içerikte/eşyalarda kayıp ya da hasar
· Victoria okulunun adı/adları
· Evinizde okul çağındaki öğrencilerin sayısı
Destek hattı operatörleri; talep bilgilerinizi, size sağlanacak desteği okulunuz aracılığıyla organize edecek ilgili makama iletecektir. 
Selden etkilenen ailelere yönelik diğer destek ve bilgiler için lütfen Eğitim Bakanlığı internet sitesini ziyaret edin.
Hükümet okullarına giden öğrencilerin aileleri 131 450 numaralı telefonu arayarak tercümanlardan yararlanabilir.
Saygılarımla
Okul müdürü
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